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Resumo

O objetivo do presente trabalho é explicitar a convergéncia tedrica das contribuicbes do
jornalismo literério e da folkcomunicagdo. Reside nesses esfor¢cos comunicativos uma
aproximacdo da alteridade humana marginalizada. A incorporacdo das técnicas literarias
pelo jornalismo flexibiliza os modelos narrativos da noticia ampliando a concepcao e
tratamento da personagem que vive a historia contada. Tal aproximacao tem seus alcances
limitados na chamada comunicacdo de massa e no jornalismo tradicional devido as
dindmicas operacionais e politicas que lhes sdo préprias. De posse dessa premissa,
buscamos por em didlogo autores dos campos e discorrer sobre a complexidade da
realidade que apontam como fator propulsor essencial para esgarcar as bordas da
comunicagdo hegemaonica.

Palavras-chave: Jornalismo literario, folkcomunicacdo, marginalizacdo, anonimato,
jornalismo tradicional.

Introducéo

O jornalismo literario pode ser concebido como uma forma de hibridacdo entre o
jornalismo e a literatura: uma relagdo discursiva que produz narrativas baseadas na

realidade e investidas dos recursos expressivos da linguagem literaria. Alguns estudiosos
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do tema tratam essa interseccdo como um terceiro género (PENA, 2011, p. 21) e outros,
como uma técnica de escrita (VILAS BOAS, 2003, p.10).

Investigar o jornalismo literario € tratar de um conceito, por defini¢do, fronteirico,
que demanda clarificacdo por assentar-se numa ideia aparentemente paradoxal: o
entremeamento de literatura e jornalismo. A oposicdo entre as duas instancias narrativas,
que ndo esteve imune de um processo de construcao histdrica e tedrica, posiciona a prépria
conceituacdo do objeto em tela como um problema de pesquisa.

Ainda num esfor¢o conceituador do jornalismo literario, cabe afirmar que ndo é
pertinente enquadra-lo como um “movimento”, no sentido de uma corrente coesa de ideias
pré-estabelecidas com um nascimento histérico pontual. As manifestacdes dos séculos
XVIII e XIX, como o realismo literéario, as cronicas modernas e os folhetins podem ser
tidos como antecedentes do jornalismo literario contemporaneo, mas para autores como
BERN (apud LIMA, 1993, p. 142), “A narrativa jornalistica literaria de hoje reflete o
processo de evolucdo de toda a redacdo jornalistica”.

A acolhida do exercicio poético da linguagem pelo jornalismo ndo provoca uma
ruptura apenas no nivel formal da narrativa noticiosa. A contestacdo da padronizagdo dos
textos nas formas do lead e da piramide invertida, consagradas pelo paradigma da
objetividade, refletem uma ressignificacdo mais ampla da interpretacdo da realidade e da
concepgdo de noticia. Fazer com que um relato alcance um lugar de perenidade e
profundidade que nédo se limite ao acontecimento que lhe deu origem, mas transcenda-o, é
um dos propositos fundamentais da producéo jornalistica literaria.

A estética literaria no jornalismo se encadeia com outros elementos essenciais
como o emprego de uma voz autoral, a imersdo na histéria abordada, o simbolismo e o
foco em pessoas comuns.

Aproximando-nos da questdo que suscita este artigo, passemos a situar o problema
da marginalizagdo no jornalismo literario. Como enunciamos anteriormente, o jornalismo
literario traz novos significados a todo o processo de producdo jornalistica, do pautamento
e selecdo dos valores-noticia a edicdo. Afirmar que esse jornalismo volta-se mais
atentamente aos anénimos como figuras socialmente marginalizadas implica situar a
matéria da personagem.

Nas classicas seis perguntas que sustentam a apuracdo jornalistica, a personagem

corresponde ao “Quem?”. O jornalismo se apoia na fala do outro, seja na da fonte, seja na
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da figura que vive os fatos relatados. A personagem tem como funcdo, na teoria do
jornalismo, dentre outras, a de legitimar, ilustrar, vivificar a matéria tornada publica. Ha o
objetivo de extrair um testemunho, sendo o profissional, um mediador de discursos “o
jornalista deve ser aquele que conta a terceiros, de maneira inteligivel, o que acabou de ver
e ouvir” (ABRAMO, 1988, p.110).

Lancar mao da ideia mesma de construcdo de personagem no jornalismo €, como
vimos, reforcar o fundamento realista de que o jornalismo veicula a verdade. De outro
modo, essa mesma concepc¢do traz em si elementos ficcionalizantes. “Construir” um
personagem redunda em fundar uma narrativa, um percurso logico e coerente, por os fatos
em relacdo, tecendo a urdidura do enredo. “Para dar sentido aos dados que coleta, o
jornalista seria forcosamente levado a explorar as similaridades metaféricas entre os
conjuntos de acontecimentos reais e as estruturas de ficcdo” (CASADEI, 2010, p. 85).

O jornalismo carrega também a concepgdo, que se desenvolveu somente com a
emersdo da literatura moderna e do romance, de que a vida é historia. O individuo,
destituido da figura de heréi, adentra o enredo com suas angustias e contradicdes nédo
apenas como um reflexo de sua sociedade, mas como um ser com contornos e valor
préprios.

Voltar-se para pessoas comuns, evitar os definidores primarios (fontes oficiais) sdo
norteadores do jornalismo literdrio. Amolda-se a esse intento uma perspectiva de
humanizacdo e de desvelamento de outros modos de vida ndo contemplados pelos
processos de padronizacdo e estereotipizacdo reforcados pela midia hegeménica. A
descricdo de pessoas e ambientes, o registro de didlogos completos, a superacao dos limites
dos acontecimentos cotidianos sdo algumas dos procedimentos discursivos que orientam o
processo de humanizagéo.

Agir de modo a dar lugar a tais vozes é promover polifonia discursiva, tensionar
discursos sociais texto, explicitar na esfera verbal as contradi¢cGes presentes na propria

estrutura da sociedade.

O modelo tradicional de jornalismo é, podemos dizer, monoldgico, uma
vez que utiliza declaracdes de fontes, em geral, para reforcar uma estrutura
discursiva coerente, sem conceder-lhes autonomia. As malhas mais
flexiveis do jornalismo literario, no entanto, permitem, assim, criar textos
informacionais polifénicos, dialgicos, abertos a multiplas interpretacGes e
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a convivéncia de visdes antagbnicas, sem haver uma preocupacdo de
lancar-lhes juizos de valor que lhes ditem uma coeréncia ou sentido pre-
estabelecido. Isso pode se dar tanto pela pluralidade de fontes quanto pela
variacao e interacdo dos discursos e ideologias implicados nos personagens
e situacBes retratados, pela abordagem tanto do discurso oficial e nédo
oficial a seu respeito quanto da ideologia oficial e ideologia do cotidiano
(BAKHTIN, 2001), que juntas constituirdo perfis humanizados. (PASSOS,
2014 p. 70)

Feito esse breve percurso a fim de situar a questdo do lugar do papel do
personagem comum no jornalismo literdrio, relacionamo-la ao conceito de

folkcomunicacéo.

Jornalismo Literario e Folkcomunicagao

O conceito de folkcomunicacao, criado por Luiz Beltrdo, pode ser entendido como
“0 conjunto de procedimentos de intercambio de informacGes, ideias, opinides e atitudes
dos puablicos marginalizados urbanos e rurais, através de agentes e meios direta e
indiretamente ligados ao folclore” (BELTRAO, 1980, p. 24). Tal concepcdo foi animada
pela interrogacdo de que espécie de jornalismo atenderia a necessidade de comunicagdo
das classes marginalizadas.

Reconhecer a peculiaridade de um processo comunicacional feito pelas e para as
classes marginalizadas, entendendo-se classes marginais como as compostas por
individuos “a margem de duas culturas e de duas sociedades que nunca se interpenetraram
e fundiram totalmente (ibid, p. 39)” acarreta conceber a inadequacdo das midias
comunicativas tradicionais para alcancar esse publico.

A eficacia da recepcdo das mensagens industrializadas da Comunicagdo de Massa
junto aos publicos marginalizados, segundo o autor, € duplamente afetada seja porque nao
tém possibilidade econdmica de acesso aos produtos seja porque ndo dominam o repertorio
intelectual necessario para usufruir dele.

Concorre ainda o problema da identificacdo. As vivéncias, experiéncias e
necessidades desses grupos ndo sdo contempladas a contento pelos contetidos veiculados

nos meios de comunicacdo hegemodnicos. Sendo assim “um outro complexo de
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procedimentos, modalidades, meios e agentes elaboradores e emissores de mensagens (...)
expressivas de sua ideologia, aspiragdes e opinides” (ibidem, p. 23) se forma.

Tal distancia entre esses sistemas de intercambio de informacdes tem antecedentes
historicos distantes, assentados na estrutura socioeconémica do pais, também apontada por
Beltrdo. Nosso processo desenvolvimentista e civilizatorio sempre foi excludente e
marginalizador, inaugurado por um sistema colonial e o jornalismo acabou por refletir todo
esse apartamento. Ao sistema de comunicagdo social coube e cabe um papel ideoldgico de
perpetrar o projeto imperialista cultural das elites eruditas.

A emergéncia da folkcomunicacdo como pratica e objeto de estudo académico se
faz especialmente pertinente em paises como o Brasil, caracterizado por males tais quais 0s
altos indices de pobreza e analfabetismo, a méa distribuicéo de renda, a intensa corrupgdo e
frequentes crises institucionais. A comunicacdo convencional ndo seria suficiente para
visibilizar e amainar todo esse quadro, ensejando-se uma atividade comunicacional de
outra natureza.

O agir folkcomunicacional redunda num processo informativo artesanal e
horizontal de troca de signos realizado por um lider agente-comunicador que nem sempre
utiliza canais indiretos e industrializados. A presenca desse outro sujeito comunicador
evidencia a ndo onipoténcia dos meios de comunicacdo de massa no processo de
transmissdo da mensagem e a relevancia da fungdo do mediador na ressignificacdo e
posterior reenvio do contetdo recebido a sua audiéncia.

Folkcomunicacao e jornalismo literario convergem centralmente quanto a busca de
uma complexidade comunicacional e ao apontamento das limitacdes de alcance dessa
complexidade pelas midias tradicionais. Convergem ainda em relacdo a selecdo dos
individuos-tema privilegiados por essa comunicacdo complexificada e alternativa: os
marginalizados, os an6nimos, 0s comuns.

Lancar luz sobre os andnimos da sociedade clarifica as contradi¢Bes subjacentes a
esse anonimato. Numa perspectiva critica, jornalismo literario e folkcomunicagao intentam
fazer da informacdo uma ferramenta de reflexdo sobre 0 modo de operacdo a que as
relacfes sociais estdo submetidas, sublinhando o sentido etimologico de comunicagéo:
“tornar comum”, “partilhar”. Nas palavras do jornalista uruguaiano Eduardo Galeano,
“buscamos interlocutores, ndo admiradores; oferecemos didlogo, ndo espetaculo.

Escrevemos a partir de uma tentativa de encontro — para que o leitor comungue com as
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palavras que nos vieram dele, e que a ele regressam como impulso e profecia”
(GALEANO, 1978, p. 21).

Para humanizar o marginal, o andnimo, faz-se necessario reconhecer sua alteridade,
vé-lo para além dos estereGtipos comumente propagados pela grande midia, concebé-lo
como personagem complexos ndo limitado pelo olhar planificador do senso comum. E
preciso que o jornalismo se abra ao outro, a vozes silenciadas, a saberes e historias
segregadas do circuito intelectual oficial dando lugar a uma visdo ampliada da realidade.
Desse modo, forma-se um espaco de transito possivel entre a cultura de massa e a cultura
popular, o global e o local, o geral e o particular.

A capacidade de imersdo do jornalismo literario na trama narrada seria um meio de
aproximacgdo das peculiaridades das manifestacfes culturais populares. Conceber tais
peculiaridades culturais como noticias ja& requer questionamento dos padrdes de
pautamento da imprensa industrial, fundamentados nas nocGes de abrangéncia e
generalidade.

Os critérios de noticiabilidade e a formulacéo dos textos do jornalismo tradicional
estdo intimamente relacionados a uma “angulagdo-massa” (MEDINA, 1978, p. 20), ao
direcionamento a um imaginario homem médio. Os discursos da comunica¢do social sdo
dirigidos a0 mundo e ndo a um mundo especifico. Esse pressuposto tende a fazer com que
0 proprio conteudo retratado seja planificado e padronizado a fim de atingir um grande
namero de pessoas numa légica que ndo deixa de se assemelhar a de consumo capitalista.

A noticia atribui sentidos ao mundo. Os acontecimentos sao tornados significativos
pelos meios de comunicacdo, que, por sua vez, ndo deixam de interpretar e construir estes
mesmos “fatos”. Sustentar o pressuposto de que as noticias constroem a realidade requer
contestar as teorias da noticia como um espelho do mundo e a confianca de que os
procedimentos narrativos padronizadores do texto, como o lead e a pirdmide inversa, sao
capazes de garantir objetividade absoluta ao relato.

O tratamento massificado e atrelado ao factual dos individuos pelo jornalismo
tradicional estaria, portanto, ligado a sua prépria identidade procedimental e sua procura
por essa audiéncia-média. O jornalismo literario, de outro modo, tem como discurso
orientador destacar as personagens da massa, apreendendo suas singularidades. Para

COELHO, jornalista e escritora, que se investe dessa percep¢ao:
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(...) o jornalismo tende a perpetuar umas fic¢bes, uns borrfes da realidade
que n&o séo o real; e a tentativa que o jornalismo deveria ainda praticar (...)
é de justamente, tocar esse real que fica escondido e que fica oculto nesse
borrdo em que as pessoas ndo se destacam. Em que as pessoas ficam na
massa, uma espécie de argamassa, em que sdo todas iguais, ou entdo sao
simplesmente uns, umas generaliza¢Ges, ou mugulmanos, ou os judeus, 0s
favelados. O que me interessa é recortar cada fragmento dessa imagem e ,
com uma espécie de lupa, olhar para ela, com uma no¢éo do seu contexto,
mas tendo a nogdo de que ela é absolutamente singular. E isto é politico,
Ao dar dignidade a cada pessoa, independente do seu contexto, temos
estabilizar um valor inteiro, e isso é politico. Isso retira da ficcdo, do
borrdo. (COLEHO in MAROCCO, 2012, p. 160-161)

Tornar publica a identidade marginalizada compreende dar formar a uma realidade
mais profunda, que acomoda simbolos ndo aparentes num olhar primeiro. O jornalismo
literario em sua forma contemporanea, fortemente influenciado pelo denominado “Novo
Jornalismo” se desenvolve sob o signo da complexidade, da profundidade, da critica a
precariedade signica das midias tradicionais.

O Novo Jornalismo, que tem origem na segunda metade do século XX, em
publicagdes jornalisticas estadunidenses, contesta os padrdes de escrita solidificados com a
profissionalizacdo e industrializacdo da imprensa diaria, que separou fato de opinido.
Fomenta-se um texto que nao tem como finalidade ultima ser facilmente digerido pelo
receptor, mas que se propde a apresentar a matéria da vida de forma imaginativa e
narrativa, abrindo um espaco de félego na redoma massificadora do jornalismo tradicional.

Este novo espaco comporta também novos pessoas: fontes e personagens distantes
dos circuitos de poder e de autoridade aos quais a midia tradicionalmente recorre. Optar
por situar a voz do andnimo na narrativa faz com que o espectador se depare com uma
identidade ndo conhecida, ndo historica, distinta das fontes renomadas que direcionam a
leitura a expectativas e sentidos prévios.

Sdo varias as narrativas que poderiam ser citadas como exemplares desse
movimento enquadrador do anénimo e do marginal no jornalismo literario. “(...) muitos
perfis ou entrevistas tem como personagens principais pessoas anonimas e, de uma forma
geral, elas instauram mesmo este “morfema vazio”, que ¢ descoberto aos poucos a medida
que o texto se desenrola e a personagem nos ¢ apresentada” (CASEDEI, 2010, p. 87).

Em 1946, John Hersey escreve a grande reportagem “Hiroshima” para a revista The

New Yorker. Seu objetivo foi fazer um relato do impacto da bomba atdmica lancada sobre
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a ja rendida cidade japonesa no ano anterior. A bomba matou mais de 100 mil pessoas e
feriu seriamente outras 100 mil. O autor fez uma intensa apuracdo dos antecedentes e
repercussdes dos acontecimentos tendo como linha narrativa a vida de seis vitimas
andnimas atingidas pela bomba.

Numa perspectiva humanizadora do texto, ele acompanha os seis sobreviventes nos
dias subsequentes a explosdo e 40 anos mais tarde. Foi exatamente este recorte que fez a
obra inovadora. Nao ha fontes secretas ou informacdes técnicas desconhecidas sobre os
efeitos de um dos eventos mais marcantes do século XX. Num momento em que as pessoas
eram contabilizadas como numeros da guerra, Hersey vai buscar no particular a matriz de
sua historia.

“O olho da rua: Uma reporter em busca da literatura da vida real”, escrito pela
jornalista brasileira Eliane Brum, é uma obra nacional tambeém relevante por focalizar os
anonimos enfatizando a ideia de apuracdo da alteridade. Brum relne dez de suas matérias
publicadas na revista Epoca entre os anos de 2003 e 2007. As personagens s&o homens e
mulheres do povo, cujas historias cotidianas, ainda que de contornos conhecidas da grande
massa, ndo sdo detidamente cotadas pela midia tradicional.

Abrem o livro os dias vividos pelas experientes parteiras das florestas do Norte do
pais. O conflito de terra entre indigenas e extrativistas em Roraima, a historia de um
menino que deixou o mundo do trafico de drogas, a corrida de ouro em um garimpo da
Amazonia tematizam outras das reportagens. A escritora demonstra grande capacidade de
observacao ao registrar as miudezas que caracterizam cada identidade mostrada intrincada
ao seu contexto. Gestos, comportamento, costumes, tradi¢do sdo registrados com acuidade
e apuro formal algando a linguagem a lugar proeminente.

Metaforas e metonimias sdo recorrentes no campo de referéncias que a jornalista
usa para caracterizar as personagens. Relacdes ndo usuais de sentido conferem identidade
ressignificada aos individuos e grupos retratados, tirando-os do circulo limitador do
estereotipo a da visdo da tradicdo popular como algo inerte, desprovido de atualizagdes.

“Fama e Anonimato”, de Gay Talese, aborda de forma emblematica a questdo numa
das maiores cidade do mundo, Nova lorque. Talese reconhece que haveria elementos que
ndo poderiam ser apreendidos por um estilo de reportagem mais convencional e considera
no Novo Jornalismo a busca por uma verdade mais ampla que a obtida pela mera

compilagéo de fatos possiveis de verificagéo.
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O texto se divide em trés partes. Na primeira, o autor dedica-se a desvelar a vida de
anénimos e buscar fatos insolitos da cidade. Na segunda, sdo os trabalhadores que
construiram a ponte Verrazano-Narrows a terem suas vidas contadas. Na terceira, faz-se o
caminho inverso: pessoas famosas sdo desmitificadas e apresentadas sob outro angulo, em
situacOes ordinarias que negam o culto midiatico as celebridades.

A narrativa vai em busca dos tipos que povoam a cidade que ninguém vé, que ndo
figura nos guias turisticos, iluminando a engrenagem de trabalhadores que faz com a
grande méaquina citadina funcione todos os dias. “Nova York ¢ a cidade de Jum Torpey,
que opera as lampadas do painel de noticias de Times Square desde 1928, sem nunca ter
figurado nele uma vez sequer (...) (TALESE, 2004, p. 37)

Um dos subtitulos da primeira parte do livro leva o nome de “Nova York ¢ uma
cidade de personagens”. Motoristas de Onibus, telefonistas, faxineiras, engraxates
compdem a narragdo. Para o autor, a cidade engendra 0 anoninamato, a individualizacao, a
fragilizacdo das relacBes. “'Nova York é uma cidade de vizinhangas onde as pessoas nio
tém viznhos” (ibid, p. 52).

A narrativa passa, entdo, a tratar da trajetéria dos boomers que construiram a
famosa ponte nova-iorquina e termina mostrando a vida de pessoas muito conhecidas sob
uma perspectiva pouco explorada. E o resfriado, por exemplo, que titula a reportagem

sobre Frank Sinatra.

Considerac0es Finais

Propor um modelo comunicativo alternativo ao da grande midia, humanista e atento
as populagdes andnimas marginalizadas € um intento comum ao jornalismo literario e a
folkcomunicacdo. De posse de formas de operacionalizacdo distintas e peculiares,
acolhendo o potencial revolucionéario do signo literario ou deslocando o polo de producéo e
recepcdo da informacdo, ambos reconhecem a insuficiéncia do jornalismo tradicional em
compreender a complexidade de seu entorno. As formas rigidas da midia covencional , sob
0 risco da automatizacgéo e reificacdo da préatica jornalistica, ndo se mostraram capazes de

dialogar com a realidade.

A vida e 0 mundo ndo se cansam de mostrar que ndo cabem em,
nem suportam uma piramide invertida. Indtil arrochar o cinto do
presente imediato para tentar fazé-lo entrar, aos tapas e empurrdes,

9
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na cela forte do pensamento monocausal redutor e determinista,
das técnicas e vicios que desse pensamento emergem e nele se
sustentam. Pessoas, fatos e situacOes ndo se deixam reproduzir
simbolicamente nos estreitos limites da certeza que pretende se
revestir um conceito. (KUNSCH, 2000, p.17)

As duas formas de discurso se revestem de uma tonalidade politica, contracultural.
Etica e estética conversam sinalizando novas formas de pensar a relacdo entre

comunicacdo e sociedade.

A atuacéo do jornalismo literario €, também, politica, como discute
Pauly (1990) ao reforcar a adesdo do movimento do Novo
Jornalismo a contra-cultura norte-americana, relagdo que se tem
perdido no plano tedrico e pratico do género; e seu papel também é
0 de confrontar visdes de mundo hegemonicas (...) (PASSOS, 2014
p. 70)

Acreditamos que a pesquisa desenvolvida, com seus alcances e limitagGes, pode dar
contribuicdes ao atual estadgio da teoria respeitante ao tema. Cabem aprofundamentos e
explicitacdo de novos pontos de contato na relacdo ainda pouco explorada de jornalismo

literario e folkcomunicacéo.
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