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TRADICIONES INVENTADAS, UNIONES FORZADAS'
El caso de la saltefia y Coca Cola en Bolivia®
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RESUMO

Este estudio explora cémo Coca-Cola, mediante estrategias de folkmarketing y
folkcomunicacidn, intenta posicionarse como el acompafiamiento tradicional de la saltena
en Bolivia. A través de encuestas, entrevistas y andlisis publicitario, se muestra como el
marketing puede crear tradiciones inventadas que reconfiguran practicas culturales. El
trabajo cuestiona la autenticidad de esta asociacion y evidencia dindmicas de apropiacion
cultural en contextos de globalizacion.
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INTRODUCCION

En los cruces contemporaneos entre identidad cultural y globalizacion, la
gastronomia se convierte en un campo fértil para analizar procesos de apropiacion
simbodlica y construccion identitaria. Este estudio se sitlla precisamente en ese cruce:
explora la relacion entre la salteia —emblema de la comida callejera boliviana— y la
estrategia comercial de Coca-Cola por posicionarse como su acompafiamiento “ideal”. A
través de un enfoque folkcomunicaciéon y de folkmarketing, se indaga si esta asociacion
responde a una practica auténtica o a una tradicion inventada por intereses corporativos.
Lejos de ofrecer un relato historico, el analisis se enfoca en lo contemporaneo, revelando
como los simbolos culinarios locales pueden ser reconfigurados por las logicas del

mercado global. Esta vinculacion, promovida intensamente desde campafias mediaticas,
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ha logrado instalarse en el imaginario colectivo de una parte importante de la poblacién
boliviana, abriendo preguntas sobre la autenticidad, la apropiacion cultural y la resistencia

identitaria.

DESARROLLO
Gastronomia e identidad en Bolivia

La comida en Bolivia refleja la complejidad cultural del pais: es producto de una
profunda hibridacion entre herencias indigenas, coloniales y migratorias. La saltefia, una
empanada jugosa con ingredientes autdctonos como la papa y el aji, se ha transformado
con el tiempo en un icono nacional, aunque sus raices combinan influencias europeas y
locales. Su evolucion ha sido marcada por la movilidad geografica y social, ocupando un
lugar central en la vida urbana, especialmente como comida callejera de media manana.

Estudios arqueoldgicos y literarios muestran que, tradicionalmente, la cultura
alimentaria andina no contempla maridajes con bebidas especificas. En cambio, las
comidas se organizan por ritmos cotidianos, estaciones y significados simbolicos. La
saltefia, en ese marco, es una comida completa, que no exige acompafiamiento liquido, lo
cual hace atin mas llamativa su vinculacion contemporanea con una bebida como Coca-

Cola.

La llegada de Coca-Cola y su insercion simbdlica

Coca-Cola ingresa a Bolivia en el contexto geopolitico de la Segunda Guerra
Mundial, de la mano de acuerdos econdmicos entre Bolivia y Estados Unidos. Con los
anos, la marca se afianza como parte del consumo cotidiano, pero es en las ultimas dos
décadas donde se observa una estrategia mas sofisticada: insertar su bebida como parte
del patrimonio alimentario nacional a través de una asociacion directa con la saltefia.

Utilizando mecanismos propios del folkmarketing y el branded content, Coca-
Cola ha producido campafias intensas, como la instauracion del “Dia de la Saltefia”, la
circulacion de la “tapitefia” o la serie La Saltefia del Chef, donde la marca se presenta
visual y narrativamente como parte del universo saltefiero. En esa narrativa publicitaria,
el acompanamiento entre Coca-Cola y la saltefia se presenta no solo como deseable, sino

como una ‘“‘costumbre boliviana”.
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RESULTADOS EMPIRICOS: PERCEPCION CIUDADANA Y CRITICA
EXPERTA

El trabajo de campo incluy6 una encuesta a mas de 500 personas en las ciudades
principales del pais, entrevistas a expertos en patrimonio y gastronomia, y un analisis
detallado de la serie promocional producida por Coca-Cola y Unitel. Los resultados
muestran una percepcion ambivalente.

Mas del 50% de las personas encuestadas consideran que la combinacion saltefia-
Coca-Cola es una tradicion, pero al mismo tiempo, mas del 60% no la identifica como la
combinacion ideal. Este contraste se explica en parte por la efectividad de la campana
mediatica, sobre todo en generaciones jovenes, que han crecido con esta asociacion como
algo dado.

Los expertos entrevistados rechazan la categoria de tradicion en este caso,
sefialando que la Coca-Cola carece de elementos identitarios territoriales. La saltefa
puede considerarse parte del patrimonio por su composicion, historia y evolucion local;
en cambio, Coca-Cola es percibida como un elemento extranjero, impuesto desde una

logica mercantil y desarraigada.

CONCLUSIONES

Este estudio demuestra como las estrategias corporativas, articuladas desde el
folkmarketing y desplegadas mediante recursos propios de la folkcomunicacion, pueden
transformar profundamente los imaginarios culturales. A través de campafias
publicitarias, contenidos audiovisuales y simbolos visuales, Coca-Cola ha logrado
insertar su marca en un territorio simbolico que antes le era ajeno: la tradicion
gastrondémica boliviana. El caso de la saltefia es paradigmatico de una tradicion inventada,
no nacida desde la espontaneidad popular sino desde una operacién sistematica de
resignificacion cultural orientada por intereses comerciales globales.

Sin embargo, este intento de apropiacion no ha sido ni uniforme ni completamente
exitoso. Si bien sectores jovenes, expuestos a estas narrativas desde temprana edad,
asumen la combinacién Coca-Cola/saltefia como algo natural, generaciones mayores y
actores culturales vinculados al patrimonio alimentario mantienen una postura critica. Se

evidencian asi formas de resistencia simbolica que reivindican el valor de productos
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locales como la Papaya Salvietti, los jugos hervidos o simplemente el consumo de la
saltefia sin acompafiamiento.

La investigacion confirma que las tradiciones no son entidades fijas, sino
construcciones dinamicas en constante disputa. La teoria de la Folkcomunicacion resulta
especialmente util para comprender como los medios populares, las practicas cotidianas
y las narrativas de consumo se entrelazan en la creacion de sentidos colectivos. En este
contexto, la saltefia deja de ser solo una empanada para convertirse en campo de batalla
entre lo local y lo global, entre la memoria colectiva y las estrategias de mercado. Coca-
Cola ha instalado un relato potente, pero ese relato sigue siendo discutido, negociado y
tensionado por los propios actores culturales bolivianos.

Asi, el estudio no solo documenta un caso de apropiacion cultural, sino que
también contribuye a comprender como operan las industrias simbolicas en América
Latina y como las identidades se negocian en el marco de la globalizacion. La
Folkcomunicacion, como herramienta teodrica, permite visibilizar estos procesos en su
complejidad, destacando tanto los mecanismos de penetracion cultural como las formas

de resistencia desde lo cotidiano.
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